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EG|T|M, KOCLU K&DAN |§MAN LIK Egitim ve Damismanhik
; Yilda
1 O O’e yakin firmada

7 OOOIG yakin katilimciya

Egitim ve Danismanlik hizmeti verdik ve vermeye devam ediyoruz!



NEDEN BIZ?2

Cunku

Biz, mUsteriyi anlar, ihtiyaci dogru tespit
eder ve bir is ortagi gibi hareket ederiz.

Biz, hizh ve eksiksiz is yaparz.
Takip ve olcumleme bizim icin dnemlidir.

Alanimizda 20 yil profesyonel is deneyimine
sahibiz.

Guclu referanslarimiz vardirr.

Dunyayi ve Ulkemizi takip eder, kendimizi
yeniler; farkh ve yaratici ¢ozumler sunariz.
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HEDEFIMIZ

“Hedefler,
ayaklar olan duslerdir.”

Egitim, Danismanlik ve Ko¢luk Hizmetleriyle

*Yoneticilerin, ekibin ve kisilerin performansini arttirma
Bireysel ve kurumsal potansiyeli ortaya cilkarmak
‘Kocluk hizmetiyle takip yaparak performansi surdirmek
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YONTEMIMIZ

« Saha calismalarn ve firmadan gelen girdiler k ‘

« Operasyondan gelen taleplerin degerlendiriimesi
 Bilgi testi ve davranissal degerlendirme formlaryla dlcUmleme ve takip
« Yeftkinlik bazli egitim iceriginin hazirlanmasi ve onay

* Raporlama ve takip
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http://www.linkedin.com/groups/%C4%B0%C5%9Fte-Performans-4696304
https://twitter.com/BasakTecer
https://www.facebook.com/BasakTecerEgitim
https://www.facebook.com/BasakTecerEgitim/
https://www.linkedin.com/company/2734841?trk=tyah&trkInfo=clickedVertical:company,clickedEntityId:2734841,idx:2-1-2,tarId:1471789944550,tas:ba%C5%9Fak tecer
https://www.linkedin.com/groups/4696304
https://twitter.com/BasakTecer
http://hbrturkiye.com/kisi/yazar/basak-tecer
https://plus.google.com/u/0/+BasakTecer
https://www.youtube.com/user/basaktecer1
https://www.slideshare.net/basaktecer

IS ORTAGIMIZ

DBE Davranis Bilimleri EnstitUsu, bireylere ve
kurumlara psikoloji disiplini cercevesinde hizmet
veren, arastirmalar yapan, sistem kuran ve egitim
programliar olusturan bir danismanlik merkezidir.

« Yeftkinlik bazli gelisim programi
« Satis ve performans yonetimi yetkinlik calismalarnda
« Assestement calismalannda

DBE'nin envanterleri ve uzman kadrosunun bilgi ve yillara dayanan
deneyiminden faydalaniyoruz.
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iKNA MUHENDISLIGI |
BASAK TECER

Ikna edin ya da oradan oraya savrulun!

Ikna, kimseyi kandirmak, manipiile etmek ya da dil
cambazhig1 yapmak degildir. Burada kalplerle iletisim
kurmak soz konusu...

Beyinle kalp arasindaki kopriiyii kesfetmek Ikna bir
miihendis isidir. Beynimizin de bilgisayar gibi isletim
sistemi, yazilimlari ve sik¢a kullandigi programlar:
var. Bunlarin i¢inde de ikna sifrelerimiz gizli.

Bu kitap, iknamn sifresini nasil ¢ozeceginiz
konusunda sizin i¢in hazirlanmis bir gelisim
kilavuzu. Alistirmalar, gercek hikayeler ve vakalarla
pratige dayali ¢oziimler sunuyor. fletisimde daha
giiclii, basarili hissetmek isteyen herkes icin...

“Ikna sanatina metodolojik yaklasumlar getiren
kaynak bir kitap... [knanin iliskilerin éziinde
oldugunu, onsuz yasamin yiriyemedigini ama kisa
stireli manipiilasyon da olmadigini net bir sekilde
ortaya koyuyor.”

-Psikolog Emre Konuk/DBE Kurucu Baskan-

www.iknamuhendisligi.com



http://www.iknamuhendisligi.com/
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'(/I isbasi kogunun egitimi

Lider yénetici Etkin performans goriismeleri

IK ve Yonetim egitimleri

- w 106 Oryantasyon
| Programi

Dizayn etme

Satis ve performans

koglugu
A
g %
ﬁ | Yonetimde
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Huyuna gére Kurumsal Aidiyet g
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IK VE YONETIM EGITIMLERI

« Etkin performans gorusmeleri

* Lider yonetici

- Satis ve performans koclugu

 Huyuna gore yonetim

 YOnetimde duygusal zeka

« Kurumsal aidiyet yaratma

« Oryantasyon programi dizayn etme

« Isbasi Kocunun Egitimi

Basak Tecer)

Egilim ve Danismanhk


http://www.basaktecer.com/egitimler/ik-ve-yonetim/etkin-performans-gorusmeleri/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ik-ve-yonetim/lider-yonetici/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ik-ve-yonetim/satis-ve-performans-koclugu/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ik-ve-yonetim/huyuna-gore-yonetim/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ik-ve-yonetim/yonetimde-duygusal-zeka/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ik-ve-yonetim/kurumsal-aidiyet-yaratma/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ik-ve-yonetim/oryantasyon-programi-dizayn-etme/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ik-ve-yonetim/isbasi-kocunun-egitimi/
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ILETISIM VE iLiSKi YONETIMI
EGITIMLERI

« Kurum iciiletisim ve geribildirim
. Ik ve stratejik ic iletisim

« Etkin geribildirim alma ve verme
« Yazisma teknikleri

« Sosyal Zeka

« Duygusal zeka

o Jletisim ve iliski yonetimi

« Beden dili

«  Musteri odakli iletisim

« Takim calismasi ve motivasyon
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http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/kurum-ici-iletisim-ve-geribildirim/
http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/ik-ve-stratejik-ic-iletisim/
http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/etkin-geribildirim-verme-ve-alma/
http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/yazisma-teknikleri/
http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/sosyal-zeka/
http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/duygusal-zeka/
http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/iletisim-ve-iliski-yonetimi/
http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/bedendili/
http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/musteri-odakli-iletisim/
http://www.basaktecer.com/egitimler/iletisim-ve-iliski-yonetimi/takim-calismasi-ve-motivasyon/
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Huyuna gore satis ve

musteri yonetimi
Telefonla
iletisimde
IKNA VE SATIS ustalagsmak

ikna
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Satista sunum
teknikleri




Huyuna gore satis ve musteri yonetimi

Telefonda iletisimde ustalasmak

Ikna muhendisligi

Satista sunum teknikleri

Basak Tecer
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http://www.basaktecer.com/egitimler/ikna-ve-satis/huyuna-gore-satis-ve-musteri-yonetimi/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ikna-ve-satis/telefonla-iletisimde-ustalasma/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ikna-ve-satis/ikna-muhendisligi/
http://www.basaktecer.com/egitimler/ikna-ve-satis/satista-sunum-teknikleri/

moltivasvon NLP ile kisisel
Zamaninin y liderlik
patronu
olmak o o
KISISEL GELISIM Etkili
VE MOTIVASYON sunum

teknikleri

Egitimcinin egitimi /
E -t & Egitimde

ustalasmak



KISISEL GELISIM VE MOTIVASYON

e Zamaninin patronu olmak

« Efkili Sunus teknikleri

e EQitimcinin eqgitimi

 Eqitimde ustalasmak
« NLP ile kisisel liderlik

« Ozmotivasyon
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http://www.basaktecer.com/egitimler/kisisel-gelisim/zamaninin-patronu-olma/
http://www.basaktecer.com/egitimler/kisisel-gelisim/etkili-sunus-teknikleri/
http://www.basaktecer.com/egitimler/kisisel-gelisim/egitimcinin-egitimi/
http://www.basaktecer.com/egitimler/kisisel-gelisim/egitimde-ustalasmak-2/
http://www.basaktecer.com/egitimler/kisisel-gelisim/nlp-ile-kisisel-liderlik/
http://www.basaktecer.com/egitimler/kisisel-gelisim/ozmotivasyon/

Demokrat
ebeveyn
olma

Film Saati

Biz bir Takimiz

Seni
dinliyorum
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ATOLYE CALISMALARI

« Film saafi

§ @@6

* Biz bir takimiz

« Demokrat ebeveyn olma

* Seni dinliyorum.

 jkna ve liderlik

Basok Tecer)

Egitim ve Damismanlik


http://www.basaktecer.com/egitimler/atolye-calismalari/film-saati/
http://www.basaktecer.com/egitimler/atolye-calismalari/biz-bir-takimiz/
http://www.basaktecer.com/egitimler/atolye-calismalari/demokrat-ebeveyn-olma/
http://www.basaktecer.com/egitimler/atolye-calismalari/seni-dinliyorum/
http://www.basaktecer.com/egitimler/atolye-calismalari/ikna-ve-liderlik/

DANISMANLIK HIZMETLERIMIZ

« Satis Ekibi gelistirme

 Kurum ici iletisim danismanligi

* Yetkinlik bazli gelisim programi

 Qryantasyon Programi dizayn etme
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http://www.basaktecer.com/danismanlik/satisekibi-gelistirme/
http://www.basaktecer.com/danismanlik/kurumici-iletisim-danismanligi/
http://www.basaktecer.com/danismanlik/calisan-gelisim-programi/
http://www.basaktecer.com/danismanlik/oryantasyon-programi-dizayn-etme/

Y . K

Adres: Studio Offices istasyon yolu sk. No.3 Bostanci/istanbul
Tel: 0216 706 12 67 - 0216 988 60 16

Fax: 0216 587 30 20

Mail: info@basaktecer.com
www.basaktecer.com
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